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RECAPITULEMOS

ENCUENTRO 1:

ENCUENTRO 2:




ENCUENTRO 1

OPERACION IDI
Estrategia de fortalecimiento institucional

RECAPITULEMOS

ENCUENTRO 2

AGILISMO

marco de trabajo para lainnovacion

Focalizar, Articular y Movilizar

T ciencias

Cierre de Brechas y
mejora continua
*Nueva estrategia de servicio
con enfoque en experiencia.

* Actualizacion de la
caracterizacion de grupos de

Aprendizaje
Organizacional

Impulsar la cultura de la

innovacion:

+Alinear la estrategia en el
marco de los espacios de

&5

:/‘e"é (@) %

La Gran Flecha

Pasar de (a) a (b) para alinear a tu equipo con aquello que consiga dar impulso a la estrategia es el

trabajo més importante

e b. Empleados
MEDICION ANUAL: MIPG - FURAG - IDI Absorcion de % W S|mpl|ﬁcac|§n a. §mpleados no : P
pets comunicaci merma. nuevo conocimiento de la operacion alineados y no alineados y
e’:::::,em; m;a“ eon m:,’,f"ud ; :,s:mn; Puesto 12 entre los 18 ministerios : enfocados enfocados
« Ruta FURAG 2023 estructural de la entidad. Capacidades
* Unificacion Sistema Integrado +Creacion de narrativas Puesto 7 entre los 18 minister izaci
de Gestion institucionales desde la uesto T emie jos T8 minsterios organizacionales — ’ —
* Intervencion integral de tres perspectiva de la innovacion. B \ = \\‘
s0s: Puesto 5 entre los 18 ministerios ' /' -
- Contratacion, supervision y — Conexion — — —
liquidacién 3 .. N =4 — —lp —
:::‘,;?':ms::,, Puesto 3 entre los 18 ministerios emocional \ \ S —
Q *
—

Empatizar: entender las

Diferentes actores descubriendo,

motivaciones, preocupaciones,
capacidades y potencialidades

¢Qué va a
cambiar en la
gestion de la
calidad?

Integrar multiples mira
través de la vision holisticade |
los problemas. Romper silos

definiendo, ideando,
implementando juntos

Aprendizaje a partir del

= P analisis de problemas
disciplinares <] =

Nuevas formas
de entender y
comunicar

minc

iencias.gov.co
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VAUOAR APRSNORATG

T ciencias

T T

Probar y evaluar

Repetir las veces
que sean necesarias
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Velocidad- Rapidez - Agilidad

Ser répidQ es ’/E\\ La agilidad, es la

\) La velocidad es el llegar a la meta, habilidad que le
resultado de la no importa cémo permite a los individuos
aplicacion de una ni a costa de qué, desacelerar con
fuerza explosiva a si se hace en el rapidez y eficiencia,
un movimiento menor tiempo cambiar de direccién y
especifico o posible acelerar rapidamente,
técnica. en un esfuerzo por

reaccionar de manera
apropiada a las senales
relevantes de la
actividad.

Www.minciencias.gov.co
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Volatility

Estamos inmersos en una situacion donde
los cambios son répidos, parece que no
encontramos estabilidad, es dificil
adecuarse porque todo parece estar en

Coupley.dloif

Complexity

MF

Parece que hay multitud de elementos
que Intervienen, no se aplica la relacién
causa-efecto, no se pueden simplicar los
hechos, hay mas factores de lo que

continuo movimiento. esperamos y esto nos desconcierta.

Aiguedsf WloShuidone

Uncertainly Ambiguity

ITO S€ Poen¢
T WS QEONES

Se refiere a la confusion que sentimos al
no tener una explicacién clara del
significado de la relacién causa-efecto,
es decir sentimos la reclidad
distorsionada.

No conocemos todos los datos y no
disponemos de informacidn precisa, asi
que no podemos tener seguridad en el
conocimiento, en lo que sabemos, es
dificil predecir y comprender lo que esta
pasando.

COANTO SARES ACERCH Dt LA SIKOACLON

Www.minciencias.gov.co
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Satisfaccion Adaptacién Entregas Trabajo
delcliente al cambio frecuentes en equipo

5 6 4 8

Personas Comunicacion Software Continuidad
motivadas directa funcionando

@ O é ()
5\!\ 10 11) - 12) (o f
Excelencia Simplicidad Equipos Mejora
técnica auto-organizados continua

Www.minciencias.gov.co
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Enfoque iterativo e incremental

Proceso teratwvo

. ,’ \‘- l 2 1 4 3 \
meremental Y N . 2
Sprint | Iterativo
\ o Vel 3 f ‘>_.r'-

'SP'N ,’/ e Incremental 1“ ?r 3‘
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/'/ ( - d) . : 3 a = L
U mplementacidn W~ Iterativo e ﬁ i
de mesas dgiles Incremental

Www.minciencias.gov.co
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Es facil de implementar

¥
W W

Significa baja calidad

Mitos sobre el
agilismo

++

+

=

Otorga beneficios
instantaneos

&

Significa que no hay
planeacion

Www.minciencias.gov.co
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Significa que no hay
documentacion

Es algo nuevo




Metodologia Agiles

AGILIDAD EN LA GESTION DE LAS
ORGANIZACIONES

Service
Blue Print

DESING LEAN

THINKING STARTUP aTANLIA
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HERRAMIENTA 1 z. \

ENCUESTAS RUBRICAS.
B4
PARA oveversy | EMPATIZAR EVALUACION —  coneor |
LA S I M P L I CI DA D e » Comlrgsender Retroalimentar el PORT,A_FOL)QS. ]
OBSERVACION g j PRESENTACIONES.
3 prototipo hasta lograr

O P E RA C I O NA I— 4 MESEEIEEeEs el objetivo propuesto

de las partes

INVESTIGACION .
interesadas
) O
5

‘i j INFOGRAFIAS
PROTOTIPO P VIDEDS

¥

L] V4 L]
D Disefiar un plan -
lagnostico et unplan |~
2 implementar la JUEGO

DE ROLES

MAPA
MENTAL DEFINIR

solucion

MAPA
CCNCEPTUAL

Delimitar el alcance
del problema que
se va a abordar

3

LLUVIA
DE IDEAS

IDEAR

Generar una solucion
a partir de una lista de

%? \ alternativas

Www.minciencias.gov.co
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MAPA DE EMPATIA

Vision holistica y detallada de los

usuarios

esta preparada
para aprobar los
examenes

cuando se enfrenta
a los examenes

el examen final de
selectividad o tener

Piensa que no éQUE PIENSA Y SIENTE? sep[eoc‘;":o‘:(:o R
ot Jera
Siente mucha Tiene miedo de no pode‘:‘je(c;d:d,
presion y estrés ser capaz de aprobar \i\:;'\c\o forma @

que repetir el curso

Ve a sus
compaiieros de
clase aprobar los
examenes mientras
ella sigue teniendo
dificultades

Oye a sus amigos

N hablar de sus
planes para acceder \

(o ala universidad y “
9 e @ i 1 \

A e o sus éxitos ‘

académicos > g /
< QUE DICE Y HACE

Ve a sus padres
preocupados por su
rendimiento
académico

. Usca ap :
: : Trata de estudiar ; enj
Dice que necesita informaci Nterney
diida para por su cuenta en CioN parg
azroba? los g0 POSE Preparar jog
distrae facilmente EXamenes
examenes
2 — - :
io) DOLORES |
0 e
00t ™
300 P
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Miedo de repetir el 90 cony oS Na mays - trar
iedo de repetir el o o8 ) . ame® o Manery ¢
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resl (arse a10° acceder a la ‘es“\‘ado a aprobar los © at\é‘“‘\c? ‘i‘ \o5 SStudios , us
nfre es universidad y ges® examenes y ace ¢ el inter, Sus
examen endet o0 eses
decepcionar a sus acceder a la 2p" e 1305 - Pas, atiempg
padres universidad o ciclo 00"‘a -\gt\"‘““
formativo
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Qué dice: palabrasy frases que el
usuario expresa.

Qué piensa: creencias 'y
pensamientos del usuario.

Qué hace: acciones y
comportamientos del usuario.

Qué siente: emocionesy
sentimientos del usuario.

Inspira soluciones mas
creativas e innovadora



[ Vioa DESING THINKING

https://jamboard.google.com/
Hagamos nuestro d/1vp2iwdHxHXx5N5axljeAC
mapa de empatia N8WivUweAxiwQQZiYpeQe

Aledit?usp=sharing

Www.minciencias.gov.co



https://jamboard.google.com/d/1vp2iwdHxHXx5N5axljeACN8WtvUweAxiwQQZiYpeQeA/edit?usp=sharing
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Diagnostico Integral
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DEPURACION DOCUMENTAL OFERTA DE VALOR

Entender mi Proceso FOUE LSO v gue No LSso? Mis productos ¥y servicios
Proedimientos; Actividades Centrado en Formatos y modelos. Los atributos con los que espero
automatizadas,Metricas; Satisfaccion, Inactivar, fusionar o actualizar entregarlos.

riesgos, controles, normaograma
** Herramienta de diagnostico

2 SEMANA MAYO

CARCTERIZACION PLAN DE MEJORA
Contexto estratégico GRUPOS DE VALOR LECCIONES APRENDIDAS

Identificacion del Riesgo
Controles del Riesgo
Plan de contingencia

Plan de Manejo

;Quienes son mis grupos de valor?
JCOmMo mi proceso satisface sus
necesidades?

Www.minciencias.gov.co
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A

>

ransversales y/o 1
basicos .
Transparencia y
Alineacion estratégica consulta de la
informacion
publica,

Recursos presupuestales
proyecto de inversion y
procesos de contratacion

identificando la
informacioén que

debe publicarse.
Ejercicios de
participacion
ciudadana
Medicion de la
satisfaccion y
atencion de las
PQRSD

Canales y flujos de
comunicacion

Gestion del conocimiento (No.
funcionarios y contratistas —
Habilidades)

Normatividad aplicable am

y que contemple la ﬁ
creacion de tramites

Automatizacion
Identificar el nimero de
repositorios, bases de datos, etc

T Grupos de valor y ‘
de interés *

Www.minciencias.gov.co
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Diagnostico Integral

1. Qué recomendaciones nos pueden brindar para llevar a
cabo o movilizar la aplicaciéon del Diagnostico Integral

2. Que temas adicionales consideran se debe profundizar
en el proceso vy jPor que?

Www.minciencias.gov.co



Buenas Practicas y
Lecciones aprendidas
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@R Documentacion de buenas practicas y
lecciones aprendidas

Fortalecimiento de los

Normatividad y tramites

DIoCesos

Automatizacion
Sistemas de informacion
Identificacion y documentacion
de controles

Realizacién de grupos focales y la
expedicion de actos
administrativos

Conformacion de equiposy
mecanismos de contratacion

Desde la gestidn del conocimiento se
intervienen de manera transversal diferente
elementos que permiten una mejora
continua de procesos.

Gestion de la Informacion

Articulacion con AZ Digital
Bases de datos y repositorios
de informacion para el
anadlisis de la misma

{‘J&;l)) ) :_,. ',\/ )
Planeacion estrategica - N\ _},’;:?"’ 2
y presupuestal i Gt B,
Capacidades :

bre el £\ organizacionales /)
Impacto sobre e . . N 1/
cumplimiento de ContlngenC|a > ) Saseia [

metasy Evaluacion de las convocatorias de la emocional

ejecucion vigencia 2024 e intervencion de
presupuestal. procesos.

Www.minciencias.gov.co
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Desde el 09 de
mayo se inici
el proceso de la
segunda fase.

11 procesos:

D101
D103
M603
M703
M801
A207
A206
A205
A204
D104
E201
E202

Intervencion de riesgos — Fase 2

Las mesas de
trabajo se
realizaron en el
mes de mayo.

13 mesas
D101 1 mesas
D103 1 mesa
M603 1 mesa
M703 1 mesa
M801 2 mesas
A207 1 mesa
A206 1 mesa
A205 1 mesa
A204 1 mesa
D104 1 mesa
E201 1 mesa
E202 1 mesa

e Conrelacion alos

riesgos existentes
84 en total, entre
Gestiony
Corrupcién se
revisaron o
depuraron 19
riesgos

e En tres procesos se
mantiene la
cantidad y
clasificacion de los
riesgos (D101-
M603-A204)

/
\seguimiento

n_ R .
&3] Ciencias

Proximo

e Se realizard sobre

los riesgos
existentes, debido a
que no alcanzamos
a tener todos los
riesgos actualizados
y cargados en GINA.

Se estima que las
mesas de trabajo y
el proceso de
actualizacion se
termine en el mes
de Junio, una fecha
estimada es 21 de
junio.

Www.minciencias.gov.co
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A Circuito de Agilismo

PERSONAS JUENTE

( QOW\(“(T""\ Suman 7UM\>
oemdN\ ”‘?“W
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@GR Circuito de Agilismo
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Objetivo de la actividad: Realizar entrega de la informacion y dejar registro de ello, de tal manera que pueda cumplirse
con las siguientes condiciones:

Por favor estar
atentos los
comparieros que se
encuentran de
manera virtual ya

Revisar la galleta de
la fortuna que

encontrara en su El ejercicio debe realizarse en 30 minutos

puesto de trabajo e
iniciar el circuito de

agilismo Una vez se ejecuten las instrucciones que que también
encontrard, por favor regresa a su puesto de participaran en el
trabajo. ejercicio

Inicia desde el piso 6 y termina en el piso 2.

Si se cumple con el
ejercicio podran
ganar EFO’s

Www.minciencias.gov.co
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